
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Stand 04/07

Oberneuhofstrasse 3
6340 Baar

Telefon 041 768 82 00
Telefax 041 768 82 01

info@openstorage.ch
www.openstorage.ch
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Besser
    einfach ...

Allgemeines
Für alle Geschäfte gilt Schweizer Recht.
Aufträge sind erst nach schriftlicher Bestä-
tigung verbindlich. Ereignisse höherer Ge- 
walt, Smog, Streik, Aussperrung, Rohstoff- 
mangel, Unfälle, Transport-, Fabrikations- 
und Betriebsstörungen sowie Umstände, 
die OpenStorage nicht zu vertreten haben, 
berechtigen OpenStorage zum Rücktritt 
bzw. zur Verzögerung der Erfüllung. Scha- 
denersatzansprüche jeder Art sind in sol- 
chen Fällen ausgeschlossen. Anderslauten-
de Einkaufsbedingungen einzelner Abneh- 
mer gelten nur dann, wenn diese von 
OpenStorage ausdrücklich schriftlich be-
stätigt wurden. Mit der Entgegennahme der 
Auftragsbestätigung akzeptiert der Kunde 
die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 

Umfang der Lieferpflicht 
Angebote erfolgen freibleibend und unter 
Vorbehalt des Zwischenverkaufs. Die Lie-
ferung der bestellten Ware erfolgt in der 
üblichen Ausführung und Beschaffenheit. 
Technische Änderungen bleiben vorbehal-
ten. 

Preise 
Wenn nicht anders angegeben, verstehen 
sich die Preise rein netto ab Lager Wädens-
wil und sind freibleibend. Die Berechnung 
erfolgt zu dem am Auftragsdatum gültigen 
Preis, zuzüglich der Mehrwertsteuer und 
sonstigen gesetzlichen Gebühren. Im Übri- 
gen kann OpenStorage jederzeit Änderun- 
gen der Preisliste auch ohne Vorankündi-
gung vornehmen.

Zahlung
Wenn nichts anderes vereinbart wurde, 
gilt das Zahlungsziel 30 Tage rein netto. 
Erstgeschäfte werden nur gegen Voraus- 
kasse getätigt. Falls nach Auftragsannahme 
Tatsachen bekannt werden, welche die Zah-
lungsfähigkeit des Bestellers ungünstig er- 
scheinen lassen, so ist OpenStorage be- 

rechtigt, entweder die Zahlungsbedingun-
gen abzuändern oder die Lieferung nicht 
vorzunehmen. Es wird kein WIR angenom-
men.

Verpackung/Versand 
Wenn nicht anders vereinbart, erfolgt der 
Versand auf Rechnung und Gefahr des 
Empfängers ab Lager. 

Im Falle eines Bruch- und Transportscha-
dens muss der Empfänger der Ware beim 
Transportunternehmen unverzüglich eine 
Tatbestandsaufnahme veranlassen. Scha-
denersatzansprüche sind sofort beim Ver-
sandinstitut geltend zu machen. 

Der Mindestauftragswert beträgt CHF 500.-  
exkl. MwSt., vorgezogene Recyclinggebüh-
ren (vRG) und Urheberrechtsvergütung. Für 
Bestellungen unter dem Mindestwert von 
CHF 500.- wird ein Mindermengenzuschlag 
von CHF 20.- erhoben. Die Kosten für Ver-
packung und Versand sind im Preis nicht 
inbegriffen.

Die Portokosten sind wie folgt:
Nettowert > CHF 700.- 
Franko-Lieferung
Nettowert < CHF 700.- 
Pakete bis 30 kg gemäss Posttarif
Pakete ab 30 kg gemäss aktuellem 
GU-Tarif.

Sendungen per Postexpress und/oder Nach- 
nahme erfolgen gemäss Posttarif.

Lieferfrist
Liefermöglichkeit bleibt in allen Fällen vor-
behalten. Teillieferung führt OpenStorage 
auf Wunsch aus. Grundsätzlich gelten die in 
der Auftragsbestätigung angegebenen Lie-
ferfristen. Schadenersatzanspruch wegen 
Nichterfüllung oder wegen Überschreitung 
des vereinbarten Liefertermins kann nicht 
geltend gemacht werden. Fälle höherer Ge- 

walt befreien OpenStorage in jedem Fall 
von einer Verpflichtung zur Einhaltung des 
Liefertermins und berechtigen OpenStorage, 
vom Vertrag zurückzutreten. 

Rücksendungen
Rücklieferungen werden nur angenommen, 
wenn hierfür vorher eine Vereinbarung 
getroffen wurde. Die Transportkosten hat 
grundsätzlich der Kunde zu tragen. 

Mängelrügen 
Mängelrügen können nur innerhalb von 8 
Tagen nach Erhalt der Lieferung berück-
sichtigt werden. Ist eine solche berechtigt, 
erfolgt Ersatzlieferung nach Rücksendung. 
Weitere Ansprüche, insbesondere Schaden-
ersatzansprüche sind ausgeschlossen. Für 
Schäden, die durch unsachgemässe Be-
handlung entstehen, wird keine Haftung 
übernommen. Bei fehlender Qualität eines 
Produktes wird nur dessen Wert ersetzt. 
Für allfällige weitere Schäden, namentlich 
solche, die wegen Nichtbefolgung von 
Gebrauchsanweisung oder sonstiger un- 
sachgemässer Behandlung oder Verwen-
dung eines Produktes entstehen, wird jede 
Haftung abgelehnt. 

Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Erfüllungsort ist der Geschäftssitz von 
OpenStorage. Gerichtstand ist Wädenswil. 
OpenStorage wird jederzeit bestrebt sein, 
allfällige Differenzen mit Kunden gütlich 
und einverständlich zu lösen.


